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Miljé
DPJ férebygger och minimerar negativ miljépaverkan — for att uppna detta gor vi foljande:
. Utvarderar vara miljdaspekter ur ett livscykelperspektiv och skapar handlingsplaner
for att skydda miljén och minimera negativ miljopaverkan.

° Utveckla en strukturerad leverantdrsbeddmning for alla leverantorer.

. Vilja leverantorer som arbetar systematiskt med miljon i sin organisation.

. Ta ansvar for vart avfall genom att dteranvanda och atervinna sa langt det ar mojligt,
och skapa tydliga instruktioner for atervinning av vara produkter.

° Minska miljopaverkan fran bade egna och externa transporter, i férhallande till
omsattning.

. Uppratta dokumentation och rutiner sa att vi och vara kunder kan spara vara

produkters ursprung.

° Minska anvandningen av emballage utan att paverka risken for skador under
transport och hantering.

Vi ser dessa uttalanden som ett atagande for ledning och personal att kontinuerligt minska den
negativa paverkan pa miljon.

Arbetsmiljé

Denna policy ar tillganglig for alla anstéllda att fa tillgang till bade digitalt och i utskriven version pa
vart kontor. Policyn kommuniceras till alla nyanstéllda och halls uppdaterad som en del av det
systematiska arbetsmiljdarbetet.

Vara medarbetare ska trivas och vara fria fran ohéalsa orsakad av arbetet. Arbetsmiljofragor ar en del
av vart [6pande arbete inom féretaget och vi atgardar de problem som uppstatt direkt, inom de
tekniska och ekonomiska ramar vi har. Vi arbetar forebyggande for att minska riskfaktorer vid
arbetsbelastning och olyckor. Vi tar in extern kompetens inom arbetsmiljoomradet nar det kravs i
specifika fall.

Vi ska arbeta for att vara medarbetare ska ha en arbetsmiljo dar de trivs, utvecklas och mar bra bade
fysiskt och psykiskt. Darfor kommer vi att arbeta for en hallbar bemanning med goda forutsattningar
att utfora arbetet utan stress pa grund av foretagets personalplanering och schemaldggning. Var
arbetsmiljo ska vara trygg och sdker. Vi ska ha ett bra samarbete internt och externt for en god social
arbetsmiljo.

Vara malomraden inom arbetsmiljo ar:

° Minska sjukfranvaron
° Att vara medarbetare dr ndjda
° Att vi inte har nagra allvarliga incidenter

Som arbetsgivare ansvarar vi for:

° Rapportera risker, olyckor och tillbud till relevant extern part och se till att minimera
risker och faror.
° Arbeta systematiskt med att forbattra vart arbetsmiljdarbete genom att forbattra

ledningssystemet (handbok och tillhérande bilagor) for arbetsmiljo.
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Fordela och sdkerstélla att medarbetare med delegerat arbetsmiljdansvar har den
kunskap och behorighet som kravs for att utféra uppgiften.

Sdkerstalla att lagar, rutiner och riktlinjer foljs av oss som arbetsgivare och av vara
anstallda.

Arbeta i samrad med arbetstagare, arbetstagarrepresentanter och externa parter for
att sakerstélla en god arbetsmiljo.

Vilja leverantorer som arbetar systematiskt med arbetsmiljo i sin organisation.
Anpassa arbetsmiljon sa langt det ar mojligt till vara medarbetares fysiska och
psykiska hdlsa samt individuella forutsattningar.

Sakerstalla tillgdng till personlig skyddsutrustning efter behov och implementera
rutiner for anvandning av dessa.

Ha en etablerad krisberedskapsrutin inklusive branddvningar, brandskyddsronder och
krisberedskapsutbildningar som utfors arligen med alla anstallda.

Aktivt arbeta mot krankande sdrbehandling och trakasserier enligt var separata
diskrimineringspolicy och jamstalldhetspolicy.

Som anstalld atar du dig att:

Kvalitet

Arbeta for en god social arbetsmiljo.

Rapportera olyckor, risker och tillbud.

Folja lagar och de rutiner som finns inom féretaget.
Folj andra riktlinjer och policyer inom foretaget.

Delta i utbildningar som tillhandahalls av arbetsgivaren inom arbetsmiljoomradet.

DPJ ser kundnojdhet som en kritisk framgangsfaktor for saval enskilda uppdrag som for foretagets
langsiktiga utveckling. Vi utfor vara uppdrag for att vara nojda kunder ska bli framtida referenser i var

marknadsforing.

Vara kunder och andra intressenter kan férvanta sig att:

Vi levererar produkter och tjanster i tid och enligt avtal som uppfyller specificerade
och outtalade kundkrav.

Vi har god kunskap om kundernas och marknadens behov av inredning for olika
miljoer.

Vi skyddar och bar varumarkets och designerns varderingar.

Vi bygger en stark finansiell grund.

Vi arbetar for att minimera fel och reklamationer pa alla nivaer.

Vi mater kundnoéjdhet och ar lyhérda for kundernas asikter. Malet ar att standigt
forbattra shoppingupplevelsen.

Viarbetar for att sakerstalla kvalitet, att vara leverantorer har en langsiktig formaga
att uppratthalla kvalitet och garantier pa alla produkter som erbjuds.

Vi uppfyller kundkrav och andra tillampliga krav fran intressenter.
Vivaljer leverantorer som arbetar systematiskt med kvalitet i sin organisation.

Vi forbattrar standigt verksamheten och utvecklar kvalitetsnivan i alla led.
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Ledningen och vara medarbetare atar sig att:

Uppfylla tillampliga krav fran kunder och andra relevanta intressenter inklusive
lagkrav.

Bidra till att standigt forbattra verksamheten och forbattra kvaliteten pa vara
produkter och tjanster:

Informationsséikerhet och integritet
DPJ sakerstéller informationssakerhet och integritet i var verksamhet — for att uppna detta gor vi

foljande:

Forhindrar utlamnande av information enligt regler som ror klassificering av data och
overensstdmmelse med eventuella etablerade avtal, till exempel sekretessavtal.

Se till att anstéllda loggar in pa foretagets servrar med personliga AD-konton.

Se till att foretagets servrar endast ar tillgdngliga inom det interna natverket. For
extern atkomst kravs en VPN-anslutning utéver den personliga inloggningen.

Ger endast behorighet till olika system och information till dem som behdver detta i
sitt arbete.

Se till att sdkerhetskopior tas dagligen pa alla foretagets servrar. Dessa sparas i 14
versioner i 14 dagar i tva serverhallar pa tva olika platser, pa tva olika natverk.
Inkluderande sdkerhetskopior av affarssystemets databas.

Foretagets driftpartner har en garanterad svarstid for felavhjalpande pa 5 minuter
vardagar 08.00-17.00 och 1 timme 6vrig tid.

Uppratthalla god sdkerhet i form av brandvaggar som skydd mot intrang och
grundlaggande skydd for information som lagras i system.

Se till att alla anstallda forstar skyldigheten att rapportera svagheter och incidenter i
IT-sakerheten

Se till att varje medarbetare tar ansvar for att halla sina l6senord och sin IT-utrustning
saker - |6senord ar en viktig del av var digitala sakerhet och lamnas aldrig ut till en
annan person.

Vilja leverantorer som arbetar systematiskt med informationssakerhet i sin
organisation.

Sakerstalla att integriteten respekteras och att personuppgifter behandlas sakert och i
enlighet med lagar, forordningar och den separata integritetspolicyn.

Sakerstalla att immateriella rattigheter respekteras och att relaterade lagar och
férordningar inom detta omrade foljs.

Vi ser denna policy som ett atagande for ledning och personal att kontinuerligt forbattra
ledningssystemet for informationssakerhet. DPJ sdkerstéller ocksa att gallande lagar relaterade till
informationssakerhet foljs.
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Policy fér socialt ansvarstagande

DPJ:s kunder och andra intressenter kan forvanta sig att vi tar ett socialt ansvar. Var policy ar att alltid
respektera och folja relevanta lagar och férordningar i de lander dar vi &r verksamma. Vi tror ocksa pa
att framja manskliga rattigheter i hela var organisation och folja alla lagar om I6ner, formaner och
arbetstider pa de platser dar vi &r verksamma. Vi anvander eller tolererar inte olagligt barnarbete eller
nagon form av tvangsarbete och gor inte affarer med dem som gor det. Dessutom férvantar vi oss att
vara leverantorer uppratthaller samma standard i det arbete de gor for DPJ.

Viviljer affarspartners som tillampar principer i etiska, miljé- och handelsrelaterade fragor som liknar
dem vi tillampar. DPJ forvantar sig att de partners som har valt att samarbeta med oss féljer de
varderingar som uttrycks i var affarskod. DPJ:s anstallda far inte ta emot mutor, delta i mutor eller
delta i nagon form av korrupt affarsverksamhet. Vi ger eller tar inte heller emot gavor med mer an ett
symboliskt varde eller deltar i aktiviteter som kan paverka var objektivitet i affarsbeslut."

Denna antikorruptionspolicy anger DPJ:s regler for antikorruption. Underlatenhet att folja lagar och
forordningar mot korruption kan fa mycket allvarliga konsekvenser fér DPJ och dess anstallda, sasom
mycket stora boter, omatlig skada pa rykte och till och med straffrattsliga paféljder som fangelse och
boter. Foljaktligen maste DPJ:s anstallda och affarspartners vara mycket forsiktiga med att utova gott
omddme och aldrig forsatta sig sjalva eller andra i en position som kan bryta mot denna policy eller
tillampliga antikorruptionslagar.

Det ligger aldrig i DPJ:s intresse att bryta mot denna policy eller tillampliga antikorruptionslagar. Varje
deltagande i en dvertradelse av denna policy eller tillamplig lag kommer att vara grund for disciplinara
atgarder till och med uppsagning av anstallningen.

DPJ respekterar foreningsfrineten och anser att det ar arbetstagarnas och arbetsgivarnas ratt att fritt
bilda och ansluta sig till arbetstagarorganisationer som fackforeningar, arbetstagarorganisationer och
arbetstagarrad.

Ingen anstalld hos DPJ far erbjuda, tillhandahalla, auktorisera, begéra, acceptera eller ta emot en
"muta", varken direkt eller indirekt. Ingen anstalld hos DPJ far utfora sina uppgifter pa ett otillborligt
satt i vantan pa eller till foljd av mutor. Med muta avses en oftillbérlig forman, oavsett om det &r en
ekonomisk forman eller annan férman, om syftet med férmanen ar att uppmuntra till otillborligt
utférande eller missbruk av en persons stéllning, oavsett om personen har ett uppdrag inom den
offentliga eller den privata sektorn. En muta kan vara:

° Kontanter eller andra former av betalning till en person for att sdkra ett kontrakt eller
fa tillstand / licens.

° Gavor eller underhallning som ar avsedda att otillborligt paverka mottagaren att vidta
en viss atgard.

° Betalning av resekostnader/boende for en kund nar det inte finns nagot
underliggande affarssyfte for en resa.

° Att ge och ta emot formaner som utgér mutor ar absolut forbjudet hos DPJ.

Begransade och rimliga affarsgavor och gastfrihet kan dock under vissa omstandigheter godtas som
ett satt att bygga affarsforbindelser om de &r transparenta, proportionella, rimliga och har ett tydligt
affarssyfte. Det kan vara svart att veta var granserna gar for mutor och korruption. Bedomningen
paverkas ofta av omstandigheterna i varje enskilt fall. Som ett minimum maste en gava, gastfrihet
eller kostnad;
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° ges / accepteras oppet och dokumenteras pa lampligt satt,

° vara lampliga och av blygsamt varde,
° ha ett tydligt, legitimt affarssyfte,
° vara en handling av uppskattning eller gastfrinet mellan foretag (inte mellan
personer),
° inte besta av pengar, 1an eller nagot som kan véxlas till ett monetart varde,
° inte placera mottagaren under nagon skyldighet eller férvantan,
° inte missbrukas for att dolja olampliga gavor eller underhallning.
Samt;
° folja lagar, affarspraxis, etiska normer och reglerna for mottagarens foretag,
° inte erbjudas pa en alltfor frekvent basis.

Ytterligare kriterier kan behova 6vervagas beroende pa omstandigheterna. Om en DPJ-anstalld ar
osaker pa om en forman ar tillaten eller inte, bor han / hon kontakta sin ndrmaste chef.

DPJ véljer leverantorer pa grundval av meriter, och vi ska gora det klart for alla leverantorer att vi
férvantar oss att de konkurrerar rattvist och aktivt om vara avtal. Leverantorer av varor och tjanster ska
utvarderas pa grundval av férutbestamda kriterier for att identifiera, beddma och minska korruption
samt underlatta efterlevnad av handelsreglerna.

DPJ arbetar aktivt for att forebygga intressekonflikter. Motstridiga uppgifter och ansvarsomraden ska
hallas atskilda for att minska risken for intressekonflikter.

Faciliterande betalningar ar inte tilldtna. En faciliterande betalning ar en betalning till statliga
tjansteman for att utfora eller paskynda rutinmaéssiga forfaranden eller tjanster. Det centrala inslaget i
denna definition ar att den tjanst som betalningen avser maste vara nagot som betalaren har ratt att fa
med eller utan betalningen, men betalningen ar avsedd att paskynda eller pa annat satt underlatta
tjansten.

DPJ &r politiskt neutralt och gor inga politiska donationer. DPJ gor inte valgérenhetsdonationer eller
sponsring som kan tolkas som ett substitut for politiska betalningar eller anvandas som erséattning for
mutor.

Alla leverantorer och partners som arbetar med DPJ maste folja denna policy for socialt
ansvarstagande och f6lja samma eller atminstone motsvarande policy. DPJ forvantar sig ocksa att alla
direkta leverantorer har ett systematiskt arbete med kvalitet, miljo, arbetsmiljo/arbetsmiljoé och
informationssakerhet inklusive integritetsskydd.
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Ansvar fér denna policy

DPJ:s VD har ansvaret och det yttersta dgarskapet for denna policy samt for implementeringen och
overvakningen av efterlevnaden av policyn. Innehallet i denna policy ska regelbundet ses 6ver och
uppdateras.

Kommunikation och utbildning

DPJ:s anstallda ska fa information om denna policy, inkluderat utbildning. De sarskilda behov som
bestar av personer verksamma i hogriskfunktioner och av personer som arbetar i hogrisklander ska
beaktas med lamplig utbildning.

Overvakning av efterlevnaden

DPJ har infért och kommer att fortsatta att inféra vissa kontroller i sin verksamhet for att dvervaka
efterlevnaden av denna policy och relaterade forfaranden for att belysa eventuella brister i
efterlevnaden. | den dagliga verksamheten ar det varje chefs ansvar att se till att de anstallda i en
sddan chefs team foljer denna policy.

Efterlevnad av ledningssystem relaterade till kvalitet, miljo och arbetsmiljé utvarderas regelbundet av
godkant certifieringsorgan.

Efterlevnad av finansiell korrekthet, god redovisningssed och efterlevnad av lagar och férordningar
inom det finansiella omradet utvarderas regelbundet av registrerade och godkanda
revisionsorganisationer.

Sa hdr rapporterar du misstdnkta évertrddelser av denna policy
Anstdllda uppmuntras att rapportera overtradelser av denna policy eller tillamplig lag genom att
kontakta sin ndrmaste chef eller lokala personalavdelning.

2022-01-15

Peter Johansson

VD, DPJ
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